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1) Tính cấp thiết của đề tài 

Hiện nay, người ta thừa nhận rằng vật chất, năng lượng, thông tin, 

bản sắc văn hóa dân tộc là các nhân tố quyết định sự tồn tại và phát triển 

của mỗi quốc gia. Đặc biệt trong điều kiện hiện nay, do sự phát triển mạnh 

mẽ của khoa học kỹ thuật cùng với việc ứng dụng những thành tựu của 

công nghệ thông tin vào mọi lĩnh vực của đời sống đã làm cho các hoạt 

động xã hội diễn ra với tốc độ nhanh chóng và đạt hiệu quả cao. Nếu như 

tiềm lực khoa học và kỹ thuật là điều kiện để nâng cao năng suất xã hội thì 

thông tin khoa học và công nghệ được coi là yếu tố cực kỳ quan trọng, là 

nguồn lực tạo nên những ưu thế kinh tế và chính trị của mỗi quốc gia. 

Do vậy nghiên cứu khoa học là lĩnh vực hoạt động quan trọng, ngày 

càng được quan tâm đầu tư và phát triển, đó là chiếc cầu nối gắn kết giữa 

nghiên cứu, đào tạo và thực tiễn. Kết quả của hoạt động nghiên cứu khoa 

học là tạo ra các sản phẩm khoa học mới , đó chính là các thông tin khoa 

học được gọi bằng thuật ngữ là “Tài liệu xám”. Nhận thức được tầm quan 

trọng của thông tin nói chung và thông tin khoa học nói riêng đối với 

chiến lược phát triển lâu dài của mỗi quốc gia và là xu thế chung của toàn 

cầu, công tác thông tin tư liệu đã được ra đời nhằm đáp ứng và phục vụ 

cho mọi hoạt động xã hội. Như vậy, thư viện đã đóng góp một vai trò quan 

trọng trong việc thu thập, tổ chức thông tin phục vụ nhu cầu đọc, học tập, 
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nghiên cứu khoa học, kinh tế, văn hóa phục vụ việc xây dựng và kiến tạo 

đất nước. 

Hòa mình trong guồng quay của xã hội thông tin, Thư viện Bộ Tư 

pháp đã cung cấp kịp thời những tài liệu khoa học và công nghệ, mà nhất 

là tài liệu pháp luật nhằm xây dựng một Nhà nước pháp quyền vững mạnh 

theo chủ trương của Đảng và Nhà nước cho cán bộ nghiên cứu của Bộ, 

cán bộ giảng dạy của trường Đại học Luật và sinh viên các trường ĐH có 

nhu cầu tìm hiểu về luật pháp, nhằm góp phần phát triển kinh tế -xã hội đi 

đôi với thực thi nghiêm minh pháp luật trong công cuộc đổi mới hiện nay. 

Trong số các tài liệu trên phải kể đến nguồn tài liệu “chất xám” bao 

gồm các luận án tiến sĩ và các đề tài khoa học chuyên ngành luật học được 

bảo vệ ở trong và ngoài nước. Nguồn tài liệu “xám” này được hình thành 

như một dạng tài liệu đặc biệt, nếu biết tổ chức và sử dụng một cách có 

hiệu quả thì đây sẽ là nguồn lực to lớn trong hoạt động nghiên cứu khoa 

học nói riêng và triển khai ứng dụng thành tựu của khoa học vào thực tiễn 

nói chung. Hơn nữa tính ứng dụng của tài liệu “xám” còn giúp bạn đọc 

nghiên cứu và tìm hiểu sâu được những vấn đề mà họ quan tâm. Vì vậy, 

việc tăng cường hiệu quả quản lý và tổ chức khai thác sử dụng nguồn tài 

liệu “xám” này là một công tác nghiệp vụ mang tính khoa học cao. Do 

vậy, so với các loại hình tài liệu khác, tài liệu “xám” có những đặc điểm 

riêng biệt về phương thức thu nhận, xử lý và khai thác. 

Thư viện Bộ Tư pháp là một thư viện chuyên ngành luật, và việc thu 

nhận, xử lý và tổ chức sử dụng nguồn tài liệu “xám” hay còn gọi là các kết 

quả nghiên cứu khoa học là một nhiệm vụ quan trọng và được quan tâm 

ngay từ những ngày đầu thành lập. Xuất phát từ yêu cầu thực tiễn, nhận 
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thức đây là một nguồn tài liệu có vị trí, vai trò vô cùng quan trọng đối với 

hoạt động nghiên cứu khoa học và thúc đẩy quá trình triển khai ứng dụng 

các kết quả nghiên cứu khoa học đó vào thực tiễn. Đó là một nguồn tài 

liệu vô cùng có giá trị, là sản phẩm trí tuệ của cá nhân, tập thể các nhà 

nghiên cứu, nhà khoa học…là nguồn tài liệu không công bố có giá trị lý 

luận và thực tiễn rất cao. 

Vì những lý do trên, em đã quyết định chọn đề tài: “Công tác thu 

nhận, xử lý nghiệp vụ và tổ chức khai thác nguồn tài liệu “xám” tại 

TVBTP” – một thư viện chuyên ngành luật của nước ta làm đề tài khóa 

luận tốt nghiệp của mình. Hy vọng đề tài khóa luận này sẽ mang lại những 

ý nghĩa thiết thực cả về lý luận và thực tiễn đối với hoạt động học tập, 

nghiên cứu và hoạt động thực thi luật pháp của nước ta. 

 

2) Mục đích – mục tiêu nghiên cứu: 

 Nghiên cứu về hệ thống lý luận chung và đánh giá thực trạng 

công tác thu nhận, xử lý và tổ chức sử dụng nguồn tài liệu 

xám tại TVBTP. Qua đó, xác định những mặt mạnh và những 

nhược điểm còn tồn đọng của công tác nghiệp vụ này. 

 Trên cơ sở kết quả nghiên cứu về lý luận và thực tiễn, bài 

khóa luận của em xin mạnh dạn nêu  một số đề xuất kiến nghị 

nhằm hoàn thiện hơn công tác xử lý nghiệp vụ đối với nguồn 

tài liệu “xám” của TVBTP, góp phần hoàn thiện quy trình 

quản lý, áp dụng kết quả nghiên cứu khoa học vào thực tiễn, 

đồng thời nâng cao hiệu suất sử dụng tài liệu của bạn đọc. 
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3) Đối tượng – phạm vi nghiên cứu 

 Đối tượng nghiên cứu của bài khóa luận là các vấn đề lý luận và thực 

tiễn của công tác thu nhận, xử lý, bảo quản và tổ chức khai thác nguồn 

tài liệu “xám” tại TVBTP.(Ở đây chính là các LATS, ĐTKH có tại 

TVBTP). 

Nghiên cứu về mặt lý luận là nhằm xác định tính khoa học trong 

việc tiến hành quá trình thu nhận, xử lý nguồn tài liệu “xám” nhằm đưa 

vào hệ thống lưu trữ và tìm kiếm, giúp người dùng tin lựa chọn được 

những thông tin cần thiết. 

Nghiên cứu về mặt thực tiễn để nắm vững thực trạng công tác 

nghiệp vụ của TVBTP đối với nguồn tài liệu “xám” rất có giá trị này, 

đồng thời tìm ra những ưu và nhược để hoàn thiện công tác chuyên môn 

cao hơn. 

Trong khuôn khổ của bài khóa luận, em xin phép được nghiên cứu 

cụ thể một vài phương diện trong công tác nghiệp vụ thư viện đối với loại 

hình tài liệu “xám” ở các khâu: khâu thu nhận-sưu tầm, khâu xử lý nghiệp 

vụ về hình thức và nội dung, khâu bảo quản và tổ chức khai thác sử dụng. 

 Phạm vi nghiên cứu: là trung tâm thông tin TV BTP số 58 – 60 - Trần 

Phú – Hà Nội. 

 

4) Phương pháp nghiên cứu 
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 Phương pháp luận chung: Bài khóa luận lấy lý luận của chủ nghĩa duy 

vật biện chứng và tư tưởng Hồ Chí Minh làm phương pháp luận. 

 

 

 Phương pháp nghiên cứu khoa học cụ thể: 

 Phương pháp phân tích các thông tin và tài liệu thu thập được về 

công tác nghiệp vụ của Thư viện nói chung và các khâu nghiệp vụ ở 

TVBTP nói riêng. 

 Phương pháp quan sát 

 Quan sát các cán bộ làm công tác nghiệp vụ chuyên môn 

trong quá trình thu nhận, xử lý nguồn tài liệu “xám” tại Thư 

viện nhằm mục đích nắm được quy trình xử lý và bảo quản 

nguồn tài liệu giá trị này. 

 Quan sát bạn đọc đến Thư viện sử dụng bộ máy tra cứu phục 

vụ cho mục đích nghiên cứu học tập của họ và đánh giá nhu 

cầu tin, chất lượng nguồn tin nhận được. 

 Phương pháp phỏng vấn: đặt câu hỏi cụ thể đối với người dùng tin 

và cán bộ làm công tác nghiệp vụ tại TV. 

 Phương pháp tổng hợp: dựa trên những thông tin thu nhận được 

nhằm tổng hợp những vấn đề lý luận, tìm ra những ưu điểm và 

nhược điểm trong công tác nghiệp vụ và tổ chức khai thác tài liệu 

“xám” tại TVBTP.  

 Ngoài ra em còn trực tiếp tham gia vào một số khâu công việc 

(đóng dấu vào sổ, phân loại, định từ khóa…) tại TVBTP. 
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